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o
Mal
All personal pd Komvux tar avstand fran alla former av diskriminering och krankande
behandling. Invénare som ar i kontakt med Komvux ska kidnna sig trygga och uppleva att

de blir respekterade. Kontakten som sker med Komvux ska vara lattillganglig,

trygghetsskapande och sdker ur ett likabehandlingsperspektiv for invdnarens basta.

En viktig utgdngspunkt ar invdnarens upplevelse. Om personal pd Komvux inte uppfattar

att det ar en krankning sa ar det invanarens upplevelse som definierar krankningen.

Komvux plan mot krankande behandling ar ett viktigt arbete for att strukturera
likabehandlingsarbetet. Arbetet med att utforma planen ar ocksa ett satt att forankra

likabehandlingsarbetet och att involvera alla som berors.

Vardegrund och vision

Vardegrunden forenar oss alla i Vaxjo kommuns forvaltningar och bolag. I praktiken
berattar den for oss vad som ar viktigt i vardagen. Varderingarna paverkar vart satt att
vara och hjalper oss att gora ratt sa att vi kan leverera en god kommunal service och

vara en attraktiv arbetsplats samt plats for undervisning.

Den gemensamma viardegrunden utgors av fyra varderingar som géller for alla som

jobbar i kommunen. Det bidrar till ett hallbart arbetsliv.

e Vimoter alla med respekt
e Vikan jobbet
e Vi gor verksamheten béttre

e Viskapar en héllbar framtid.
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Lagtext & styrande dokument

Styrdokument

Likabehandlingsarbetet regleras i tva regelverk. Reglerna om aktiva atgarder mot
diskriminering finns i 3 kapitlet i diskrimineringslagen och omfattar samtliga
diskrimineringsgrunder samt Skollagen 6 kap. Diskrimineringslagen anger ett allmant

krav pa skriftlig dokumentation som ska uppréttas varje ar.

Diskrimineringslagen (2008:567)

Lagen har till &ndamal att motverka diskriminering och pa andra satt framja lika
rattigheter och mojligheter oavsett kon, konsoverskridande identitet eller uttryck,
etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder, sexuell

laggning eller alder (1 kap, 1§).

Skollagen 2010:800 6 kap. 10§-11§

Om personal fir kinnedom om att en elev anser sig ha blivit utsatt for krankande
behandling i samband med utbildningen ar personalen skyldig att anmaéla detta till
rektor. Da rektor far kinnedom om att en elev anser sig ha blivit utsatt for krinkande
behandling i samband med utbildningen ska rektor anmala detta till huvudmannen.
Huvudmannen ar skyldig att skyndsamt utreda omstandigheterna kring de uppgivna
krankningarna och i forekommande fall vidta de atgarder som skéligen kan krévas for att

forhindra krankande behandling i framtiden.

For mer information

e Skollagen (SFS 2010:800)

e Diskrimineringslagen (2008:567)

e Arbetsmiljdlagen
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Delaktighet & ansvar

Denna plan ar uppréattad av Komvux personal dar samtliga medarbetares delaktighet

sker genom kontinuerliga utvarderingar.

Samtlig personal arbetar aktivt mot krankande behandling genom att omedelbart
reagera och bry sig i det dagliga arbetet samt genom kontinuerliga utvarderingar
av planen mot krankande behandling.

o Elevernas delaktighet sdkerstills genom att deras erfarenheter och synpunkter
samlas in genom enkater, samtal och andra forum for inflytande. Resultatet
anvands vid kartlaggning, analys och revidering av planen mot kréankande
behandling. Eleverna ges mojlighet att Iimna synpunkter pa trygghet, bemotande
och likabehandling infor den arliga revideringen av planen.

e Varje ar aktualiseras planen mot krankande behandling for all personal och
revideras.

e Rektor ansvarar for att elevernas synpunkter dokumenteras och beaktas vid den
arliga uppfoljningen och revideringen av planen.

e Rektor ar ansvarig for att planen mot krankande behandling implementeras och

foljs (6kap. 10§ Skollagen).

Forankring av planen

Planen forankras hos personalen vid arbetsplatstraff en gang om aret nar den revideras
samt vid utvarderingstillfillena som sker utifrdn de uppstéllda mélen. Planen mot
krankande behandling ingar i vart systematiska kvalitetsarbete och malsédttningarna i
planen arbetar vi med kontinuerligt under dret. Samtliga i personalgruppen pa Komvux
laser planen i sin helhet. Planen ingar i introduktionen av personal som anstills under

aret.

Planen presenteras for eleverna vid kursstart eller motsvarande introduktion. Eleverna

ges darefter mojlighet att lamna synpunkter pa innehéllet genom enkater, elevdialoger
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och andra former av samrad. Inkomna synpunkter dokumenteras och utgoér en del av

underlaget infor den arliga revideringen av planen.

Planen mot kriankande behandling finns p4 Komvux webbsida pa www.vaxjo.se for
invanare att ta del av och lamna synpunkter pa, samt for de verksamheter som bedriver

undervisning.

Komvux arliga arbete med planen

Arbetet mot diskriminering och krankande behandling bestar av:
o Det kartlaggande arbetet
» Det forebyggande och framjande arbetet
e Det dtgardande arbetet

Folj upp och Vuxenutbildning ska arbeta utefter metoden
utvdrdera Undersik

undersoka, analysera, atgarda och folja upp samt
utvardera for att uppticka eventuella risker for
diskriminering eller repressalier, eller andra hinder for

Analysera elevers lika rattigheter och mojligheter.

Uppféljning och analys av féregaende

ars arbete

Foregdende ars plan mot krankande behandling 6ljs upp arligen av personalgruppen

tillsammans med ansvarig rektor. Uppfoljningen bygger pd genomforda aktiviteter,
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inkomna synpunkter, elevdialoger, elevenkaiter samt eventuella anmélningar om

krankande behandling. Analysen ligger till grund féor kommande ars mél och atgérder.

Komvux (antagning och mottagning) - Uppféljning av 2025 ars
arbete

Genomférda atgdrder
Under 2025 fortsatte Komvux att arbeta med kompetensutveckling inom bemoétande,
diskrimineringsgrunderna och likabehandling. Frdgorna har behandlats vid

arbetsplatstraffar, arbetsmoten och i det systematiska kvalitetsarbetet.

Verksamheten har dven fortsatt arbetet med jamstalldhetsintegrering samt kollegiala
diskussioner kring bemodtande och handlaggning av darenden inom antagning och

mottagning.

Under dret infordes dven flera nya verksamhetssystem, vilket innebar att det planerade
utvecklingsarbetet kopplat till planen mot krankande behandling inte genomférdes i den

omfattning som avsags.

Resultat
Personalgruppen har fortsatt att arbeta aktivt med fragor som ror likabehandling,

bemotande och diskrimineringsgrunderna i det dagliga arbetet.

Samtidigt konstateras att verksamheten saknar ett systematiskt underlag for att bedoma
hur elever och invanare upplever bemoétandet i kontakten med antagning och
mottagning. Det saknas dven strukturerad uppfoljning som kan visa om olika grupper

ges likvardig tillgang till service.

Analys
Analysen visar att personalen har god kunskap om diskrimineringsgrunderna och att

frdgor om bemotande kontinuerligt diskuteras i verksamheten.

Analysen visar samtidigt behov av att i storre utstrackning folja upp hur elever och

sokande upplever kontakten med verksamheten. Det finns ocksd behov av att skapa ett
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mer systematiskt underlag for att kunna analysera tillgidnglighet, bemd&tande och

likvardig service utifran olika gruppers perspektiv.

Grund for 2026 ars mal

Utifran analysen av tidigare ars arbete har foljande mél prioriterats fér 2026:

1. Tillganglig drop-in miljo.

2. Jamlik tillgang till service.

Mdlen syftar till att ge verksamheten béattre kunskap om hur elever och sokande
upplever kontakten med Komvux samt skapa underlag for fortsatt utveckling av ett
likvardigt och respektfullt bemotande.

Larvux — Uppféljning av 2025 ars arbete

Genomférda atgarder

Under 2025 fortsatte Larvux att arbeta med att skapa trygga och vl fungerande
grupper. Personalen tar i samband med ansdkan reda pa mer information om eleverna
som ar viktiga utifran ett socialt perspektiv. Man har haft samtal med elever och dven
personer i elevernas narhet for att forstd den enskilda elevens behov och
forutsattningar. Detta togs i stor beaktan nér nya grupper satts samman samt hur
schemaldggning vad giller gemensamma raster osv. Exempelvis tas raster vid olika
tillfallen om nagon eller flera elever tycker det ar pafrestande att ha for manga personer

runt omkring sig.

Vidare har personalen gatt igenom planen for krankande behandling tillsammans med
eleverna och fort diskussioner om hur man férvéantas vara nar man ar pa Larvux, samt
gett mojlighet for eleverna att sjalva lyfta vad de forvantar sig av varandra och sina larare

vad géller arbetsmiljon pd Larvux.

Man har l6pande uppmarksammat och utvarderat dynamiken i grupperna och enskilda
elevers maende, for att kunna forebygga konflikter och vantrivsel. Detta har man gjort i

veckovisa arbetslagsmoten samt
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Resultat

I den senaste elev-enkat som genomfort med eleverna pé Larvux far vi ett mycket gott
resultat, vilket styrker var uppfattning om att arbetet kring trygghet och studiero pa
skolan ar framgdngsrikt. Vidare har inga incidenter rapporterats pa Larvux eller inkomna

klagomal.

Vi har under varen 2026 haft besok av Skolinspektionen som delar denna bild av
verksamheten. Skolinspektionen uppmérksammade oss péa vissa brister vad géller analys

av vart arbete pa Larvux samt dokumentationen av denna.

Analys

Personalgruppen har analyserat resultatet och konstaterat att:

Vara styrkor ar vir goda kinnedom om vdra elever som ar avgorande i det forebyggande
arbetet kring diskriminering, krankning och trygghet.

Vara utvecklingsomraden ar analys och dokumentation av det forebyggande arbete som
pagér. Vi gor valdigt mycket men analysen visar att vi inte dokumenterar detta i
tillrackligt hog grad och pa ett tillrackligt tydligt satt.

Analysen visar att det finns behov av fortsatt arbete med att utveckla hur vi

dokumenterar l0pande for att underlitta en 6évergripande analys for foregdende ar.

Grund for 2026 ars mal

Utifrdn analysen av tidigare ars arbete har foljande mél prioriterats for 2026:

1. Att fortsatta arbete med trygghet for alla elever.

2. Att verka for respektfullt bemétande och positiv gemenskap.
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Det forebyggande & framjande arbetet

Arbetet med att forebygga och framja lika rattigheter och maojligheter omfattar all

personal pa Komvux.

Forebyggande arbetet

Det férebyggande arbetet omfattar omradden som i en kartlaggning identifieras som
riskfaktorer och syftar till att avvarja risken for diskriminering, trakasserier och
krankande behandling. Mélet ar att ingen som ar i kontakt med Komvux ska uppleva ett

krankande bemodtande.

For att uppna malet arbetar vi med:
e Kontinuerlig fortbildning for all personal inom de uppsatta mélen men dven
annan fortbildning /kompetenshojning kan forekomma for att arbeta

forebyggande.

Framjande arbetet

Framjande arbete handlar om att identifiera och starka de positiva forutsattningarna for
likabehandling i verksamheten. Arbetet utgar ifrdn vuxenutbildningens ¢vergripande
uppdrag att verka for demokratiska varderingar och méanskliga rattigheter. Detta
vardegrundsarbete syftar till att férankra respekten for alla manniskors lika varde samt
att utveckla en utbildning dar alla barn och elever kdnner sig trygga och kan utvecklas.
Det frimjande arbetet dr en av verksamhetens fortgdende uppgifter och bor darfor

bedrivas pé ett kontinuerligt, systematiskt och mélinriktat sitt.

Kartlaggning

Syftet med kartldggningen ar att identifiera risker for diskriminering, trakasserier och
krankande behandling i verksamheten. Kartlaggningen genomfors i dialog med eleverna.
Underlag samlas in genom elevenkater, individuella samtal, elevdialoger och inkomna

synpunkter. Elevernas upplevelser av trygghet, delaktighet och bemdétande utgor en
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viktig del av kartlaggningen och analysen. De problem- och riskomraden som
identifieras ligger sedan till grund for planeringen av de atgiarder som ska genomforas
for att forebygga och forhindra diskriminering, trakasserier och krankande behandling

under kommande ar.

Omraden som berérs i kartldggningen

e Krankande behandling

e Kon

o Konsidentitet eller konsuttryck

o Etnisk tillhorighet

¢ Religion eller annan trosuppfattning
e Funktionsnedsattning

e Sexuell laggning

o Alder
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Komvux
1 Mal

Malsittning

Nulidge

zoxtgéirder

Tidsplan

Ansvarig

Analys

Informationsklassning: Oppen

Tillganglig drop-in miljo

Samtliga elever som besdker var drop-in verksamheten ska uppleva
miljon som trygg, inkluderande och préglad av ett respektfullt
bemotande.

Drop-in verksamheten har ett hogt inflode av elever som soker stod i
olika fragor. Detta bidrar ibland till en pressad arbetssituation for
personalen, vilket kan paverka mdijligheten att alltid ge ett lugnt och
likvardigt bemotande. I dagslaget saknas systematisk uppfoljning av hur
eleverna sjilva upplever trygghet och bemoétande i miljon. Det finns
darfor ett behov av att samla in elevernas perspektiv for att kunna
identifiera styrkor och utvecklingsomraden.

e Ta fram en kort, riktad enkat till elever som besoker drop-in.

o Enkaten ska fokusera p3; Upplevd trygghet i miljon, upplevelse av
respektfullt och professionellt bemdtande, tillgdnglighet (t.ex. vantetid,
mojlighet att f& hjalp)

o Sakerstalla att enkdten ar enkel att besvara.

o Informera elever om syftet med enkéaten for att oka
svarsfrekvensen.

o Sammanstalla och analysera resultatet.

Under november /december 2026 skickas enkét ut.

Ulrika Falkbacken, Hanna Holmberg, Maria Oskarsson, Nilla Sevelius,
Daniel Ahlenius.

Analysen gors av hela personalgruppen!

Hur har det gatt? Nadde vi malet? Varfor?

Vad har vi gjort? Hur gick det? Varfor gick det som det gick?

Planering av atgirder utifran den analys ni gjort?

10



2 Mal

Malsittning

Nulidge

zoxtgéirder

Tidsplan

Ansvarig

Analys

Informationsklassning: Oppen

Vilka atgéarder /aktiviteter behover vi genomfora for att uppfylla

malen?

Jamlik tillgang till service
Alla elever ska ges samma forutsattningar att ta del av en tillganglig
service av god kvalitet, oavsett sprik, kon eller alder.
Det saknas i dagslaget strukturerad kunskap om hur olika elevgrupper
upplever tillgang till och bemotande i verksamheten da vi inte har matt
det i vira enkdter tidigare. Vi vet darfor inte om det finns skillnader
mellan grupper eller risk for ojamlikhet i service och bemdtande.
e Anvénda den arliga elevenkaten for att samla in data om upplevd
tillganglighet och bemotande.
o Sikerstalla att enkiten majliggor analys utifran relevanta
bakgrundsfaktorer (kon, alder, sprak).
e Analysera resultatet pa gruppniva for att identifiera eventuella
skillnader mellan elevgrupper.
e Uppmarksamma sarskilt om vissa grupper i mindre utstrackning
anvander drop-in, som en indikator pa tillganglighet.
e Vid identifierade skillnader: ta fram riktade insatser (t.ex.
anpassad information, sprakligt stod, bemotandearbete).
Kontinuerligt som f6ljs upp arligen
Ulrika Falkbacken, Hanna Holmberg, Maria Oskarsson, Nilla Sevelius,
Daniel Ahlenius
Analysen gors av hela personalgruppen!
Hur har det gatt? Nadde vi malet? Varfor?
Vad har vi gjort? Hur gick det? Varfor gick det som det gick?

Planering av atgirder utifran den analys ni gjort?

1



Larvux
1 Mal

Malsittning

Nulige

zoxtgéirder

Tidsplan
Ansvarig

Analys

Informationsklassning: Oppen

Vilka atgéarder /aktiviteter behover vi genomfora for att uppfylla

malen?

Trygghet for alla elever
Eleverna pa Larvux ska uppleva skolan som en trygg miljo fri fran
krankande behandling.
Larvux arbetar forebyggande genom att inhamta information om nya
elever, skapa genomtéinkta undervisningsgrupper, anpassa placeringar i
klassrummet samt genomfora samtal kring trygghet och respekt.
Enkater om trygghet och trivsel genomfors fore jul och fére sommaren.
e Tareda painformation om nya elever for att skapa trygga
undervisningsgrupper.
e Placera elever i klassrum och grupper pé ett sdtt som minskar
risken for konflikter.
e Anpassa gemensamma aktiviteter, exempelvis fikastunder,
utifrdn gruppens behov.
¢ Genomfora regelbundna samtal med eleverna om trygghet,
trivsel och respektfullt bemotande.
e Genomfora trygghets- och trivselenkiter tvd ganger per ar.
Under 2026
Karin Torell
Analysen gors av hela personalgruppen!
Hur har det gatt? Nadde vi malet? Varfor?
Vad har vi gjort? Hur gick det? Varfor gick det som det gick?

Planering av atgirder utifran den analys ni gjort?

12



2 Mal

Malsittning

Nulidge

zoxtgéirder

Tidsplan
Ansvarig

Analys
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Vilka atgéarder /aktiviteter behover vi genomfora for att uppfylla

malen?

Respektfullt bemdtande och positiv gemenskap

Eleverna pa Larvux ska uppleva att de blir bemdtta med respekt och att
de ingar i en positiv social gemenskap.

Lararna arbetar aktivt med viardegrundsfragor och férsoker
uppmarksamma beteenden som riskerar att leda till konflikter eller
krankningar. Samtal genomfors bade individuellt och i grupp nar behov
uppstar.

¢ Gdigenom planen mot krankande behandling tillsammans med
eleverna drligen.

e Samtala regelbundet om respekt, bemodtande och hur man ar en
bra kamrat.

e Uppmairksamma och hantera konflikter i ett tidigt skede.

e Genomfora individuella samtal eller gruppsamtal nir behov
uppstar. Ta tillvara elevernas synpunkter fran trygghets- och
trivselenkéter.

Under 2026

Karin Torell

Analysen gors av hela personalgruppen!

Hur har det gatt? Nadde vi malet? Varfor?

Vad har vi gjort? Hur gick det? Varfor gick det som det gick?
Planering av atgirder utifran den analys ni gjort?

Vilka atgéarder /aktiviteter behover vi genomfora for att uppfylla

malen?

13



Rutin for anmadlan, utredning,
vidtagande av atgdrder och uppféljning

av krankande behandling

Rutiner vid upptackt av diskriminering, trakasserier och krdankande
behandling

Komvux far in en anmalan via e-tjanst, samtal, telefon eller e-post av elev/invanare om
att denne blivit utsatt for diskriminering, trakasserier eller krankande behandling och
darefter paborjar rektor skyndsamt en utredning i avsett verksamhetssystem. Beroende

pa det intraffade utses ansvarig av rektor /enhetschef pa Komvux att utreda.

Rutiner for att utreda och atgarda nér invanare diskrimineras, krénks eller
trakasseras av personal
Utredning péboérjas skyndsamt av rektor /enhetschef och /eller utsedd utredare pa

Komvux och vi foljer den interna rutinen som ar skriven.

e Samtal med den utsatte

e Samtal med den som kranker

e Samtal med utbildningsanordnare
o Atgirdsplan

e Uppfdljning

Rutiner for atgérdsplan

Komvux begar in skriven atgardsplan av utbildningsanordnaren dar det ska framgd hur
de kommer arbeta forebyggande for att diskrimineringen, trakasserierna eller den
krankande behandlingen inte ska ske igen i avsett verksamhetssystem.
Utbildningsanordnare fér fyra veckor pa sig att inkomma med denna atgardsplan som

sedan ska foljas upp av utredare.

14
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Rutiner for uppfoéljning
Utredaren ar den som ansvarar for uppfoljningen. Om utredaren anser att behov finnes

s ar rektor /enhetschef p4 Komvux delaktig.

15

Informationsklassning: Oppen



Begrepp & definitioner

Diskriminering

Diskriminering ar nir ndgon behandlar en annan person samre &n andra och
behandlingen har samband med diskrimineringsgrunderna kon, konsidentitet eller
konsuttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedsattning, sexuell laggning eller alder. FOr att det ska vara diskriminering

maste det finnas ett maktforhallande.

De sju diskrimineringsgrunderna ar:

1. Koén
Med kon avses biologiskt kon (i juridisk mening), det vill sdga att ndgon ar man
eller kvinna.

2. Konsoverskridande identitet eller konsuttryck
Med konsoverskridande identitet eller uttryck menas att ndgon inte identifierar
sig med sin biologiska konstillhorighet som kvinna eller man eller genom sin
kladsel eller pa annat sitt ger uttryck for att tillhora ett annat kon.

3. Etnisk tillhorighet
Med diskrimineringsgrunden etnisk tillhorighet menas nationellt eller etniskt
ursprung, hudfarg eller annat liknande férhallande.

4. Religion
Diskrimineringsgrunden avser diskriminering pa grund av religion, annan
trosuppfattning, annan religios askadning samt ateism.

5. Funktionsnedsittning/funktionshinder
Med funktionsnedséattning avses varaktiga fysiska, psykiska eller
begavningsmassiga begransningar av en persons funktionsférmaga som till foljd
av en skada eller en sjukdom fanns vid fodelsen, har uppstatt dérefter eller kan

forvantas uppsta.

Informationsklassning: Oppen
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6. Sexuell laggning

Med det avses homosexuell, bisexuell eller heterosexuell 1aggning.

7. Alder
Medelélder avses uppnddd levnadsélder, samt social identitet med utgdngspunkt
i dlder.
Begrepp

Repressalier

Personal far inte utsitta en elev for straff eller annan form av negativ behandling pa
grund av att eleven har anmalt skolan for diskriminering eller patalat féorekomsten av
trakasserier eller krankande behandling. Det géller dven nér en elev, exempelvis som
vittne, medverkar i en utredning som ror diskriminering, trakasserier eller krankande

behandling.

Direkt diskriminering

Med direkt diskriminering menas att en elev missgynnas och det har en direkt koppling
till ndgon av diskrimineringsgrunderna. Ett exempel kan vara nir en kvinna nekas
tilltrade till ett visst program med motiveringen att det redan gar sa manga kvinnor pa

just detta program.

Indirekt diskriminering

Indirekt diskriminering sker nar en utbildningsanordnare tillimpar en bestdmmelse eller
ett forfaringssatt som verkar vara neutralt, men som i praktiken missgynnar en elev pa
ett satt som har samband med diskrimineringsgrunderna. Om exempelvis alla elever
serveras samma mat, kan utbildningsanordnaren indirekt diskriminera de elever som pé

grund av religiosa skal eller pa grund av en allergi behdver annan mat.

Trakasserier och krdnkande behandling
Det gemensamma for trakasserier ar att de gor att en elev kdnner sig foroldmpad, hotad,
krankt eller illa behandlad.

17
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Krdankande behandling

Krankande behandling definieras i skollagen som ett upptradande som kranker en elevs
vardighet, men som inte har samband med négon diskrimineringsgrund. Gemensamt for
trakasserier och krankande behandling ar att det handlar om ett upptradande som

kranker en elevs vardighet. Ndgra exempel ar behandling som kan vara:

o Krankningar kan utforas av en eller flera personer och riktas mot en eller flera.
o Krankning kan dga rum vid enstaka tillfallen.
o Krankningar kan utforas av och drabba savil barn som vuxna.

o Krankningar ar ett uttryck for makt och fortryck.

Bade personal och elever kan agera pé ett sitt som kan upplevas som trakasserier

eller krankande behandling.

Mobbning
Mobbning ar en form av krankande behandling dar en eller flera personer upprepade
ganger under en langre tid utsitter en eller flera individer for medvetna, aktiva,

destruktiva handlingar och/eller uteslutning. Enstaka handelser ar inte mobbning.

Sexuella trakasserier

Trakasserier kan ocksé vara av sexuell natur. De kallas da for sexuella trakasserier. Det
kan handla om berdéringar, tafsningar, skamt, forslag, blickar eller bilder som ar sexuellt
anspelande. Det kan ocksd handla om sexuell jargong. Det ar personen som ar utsatt

som avgor vad som ar krankande.

Bristande tillganglighet

En person med en funktionsnedsattning missgynnas genom att sddana atgarder for
tillgdnglighet inte har vidtagits for att den personen ska komma i en jaimforbar situation
med personer utan denna funktionsnedsattning som ar skéliga utifran krav pa

tillgdnglighet i lag och annan forfattning, och med hénsyn till:

¢ De ekonomiska och praktiska forutsiattningarna

18
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e Varaktigheten och omfattningen av forhallandet eller kontakten mellan

verksamhetsutovaren och den enskilde, samt andra omstandigheter av betydelse
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